
① ⼝コミ表⺬イメージ（ユーザーページ）

店舗⼀覧 店舗⼝コミページ セラピスト⼀覧ページ

⼝コミを集めることで、ユーザーが店舗様を選ぶ際の判断材料が増え、 

さらなる反響アップに繋がります！

リリース!!

03.29 (⽔)



② ⼝コミ管理（店舗管理画⾯）

⼝コミごとの⾮表⺬、再表⺬⽅法

①⼝コミの表⺬/⾮表⺬を個別に選択 

（初期は「表⺬」）

②「更新する」でページに即時反映

◉運営側で承認された 

⼝コミのみが表⺬されます。

また、承認と同時に 

ユーザーページへの表⺬も 

⾃動で⾏われますので、 

表⺬のための操作は必要 

ございません。

表⺬状態による  

絞り込み表⺬が可能！

①ユーザーページへの表⺬を選択

②「更新」で即時反映！  

※悪意ある⼝コミは運営側で 

   全て排除いたします



よくあるご質問（FAQ）

⼝コミ投稿からサイト反映までにどのくらいかかりますか？

⼀度⾮表⺬にした⼝コミの再表⺬はできますか？

嫌がらせの⼝コミが表⺬されてしまう恐れはない？

承認は投稿後1∼4営業⽇（原則翌営業⽇）以内に⾏われます。 

承認作業終了後にユーザー画⾯と店舗管理画⾯に反映されます。

表⺬/⾮表⺬の変更は何度でも⾏うことができます。 

更新後はユーザー画⾯に即時反映されます。 

※ページキャッシュの関係ですぐに変更確認できない場合もございます

投稿された⼝コミはまず運営側が⼈の⽬でチェックを⾏います。 

悪意ある⼝コミや規約違反の⼝コミはその時点で棄却されますのでご安⼼ください。

⼝コミ投稿ガイドライン ▶ ︎ https://mens-est.jp/review_guideline/
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